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** Nutzen uberwiegen Kosten

vgl. 4.9 Kontakt zu den
interviewten und portratierten
Betrieben, Seite 109

vgl.Prognos AG (2005),
4.8 Literatur, Seite 107

Unternehmen, die Beschaftigten mit Familienpflichten entgegenkommen, niitzen auch
sich selbst. Oft verfiigen kleinere Betriebe jedoch nicht iiber all die Kennzahlen, die notig
wiren, um die Kosten-Nutzen-Bilanz von Vereinbarkeitsmassnahmen in Franken und Rap-
pen auszurechnen, Die Ergebnisse aus einer Befragung von 25 Schweizer Klein- und Mittel-
betriebe, die familiengerechte Massnahmen umgesetzt haben, zeigen jedoch, dass keiner
von ihnen diesen Schritt bereut hat. Praktisch alle sind der Ansicht, dass sich die Massnah-
men fiir den Betrieb auszahlen und dass sie auf dem eingeschlagenen Weg gut fahren.

Eine Kosten-Nutzen-Berechnung, die in der Schweiz fiir gréssere Unternehmen durchge-
fiihrt worden ist, bestitigt ebenfalls, dass sich eine familienorientierte Personalpolitik
lohnt. Die Untersuchung des Wirtschaftsberatungsunternehmens Prognos AG geht von
einem «return on investment» von acht Prozent aus.

Nach heutigem Stand der Wissenschaft und nach den Erkenntnissen aus den befragten
KMU kénnen Betriebe, welche Massnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie an-
bieten, mit folgenden Nutzen und Kosten rechnen:

Vorteile fiir den Betrieb

Mitarbeitende — Hohere Zufriedenheit, Motivation, Leistungsbereitschaft, Flexibilitat,
Verfiigbarkeit, Entgegenkommen, Ausgeglichenheit
— Erhdhung der sozialen Kompetenzen
— Weniger Stress, tiefere Fehlzeiten
— Hohere Produktivitat
— Héhere Loyalitat, mehr Identifikation mit dem Betrieb, weniger
Kiindigungen

Betrieb — Frithere Riickkehr aus der Babypause, hdhere Teilzeitpensen

— Tiefere Kosten fiir Personalsuche und die Einarbeitung von neuen
Mitarbeitenden

— Besseres Betriebsklima, bessere Kommunikation im Betrieb, héhere
Effizienz durch ergebnisorientierteres Arbeiten

- Steigerung der Selbstverantwortung der Mitarbeitenden

— Bessere Stellvertretungen innerhalb des Betriebes, Mitarbeitende
vielseitiger einsetzbar

—~ Effizientere Planung des Personaleinsatzes, tiefere Kosten fiir
Uberstunden und Temporararbeit

— Kleineres Unternehmensrisiko durch die Verteilung von
Verantwortung und Know-how auf mehr Personen und dadurch
weniger Wissensverlust beim Ausscheiden von Schliisselpersonen

- Die Herausforderung, die Vereinbarkeit zu verbessern, ist gleichzeitig
eine Chance, die bisherige Arbeitsorganisation zu optimieren

Gegen aussen — Erhohte Attraktivitit des Betriebes als Arbeitgeber, Vorteil im
Wettbewerb um umworbene Arbeitskrafte
— Besseres Image des Betriebes
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Die Erfahrungen der befragten KMU zeigen, dass viele von ihnen getroffene Massnahmen
geringe Kosten verursachen. Denn fast in jeder Massnahmengruppe sind kostenglinstigere
und teurere Ansdtze moglich:

Kosten fiir den Betrieb

Flexible Arbeitszeiten — generell gering, gewisser Aufwand bei Einfiihrung
— laufend etwas hoherer Planungs- und
Koordinationsaufwand

Teilzeitarbeit — leicht erh&hter Koordinations- und Verwaltungs-
aufwand
— ansonsten je nach Ausgangslage fast kostenneutral
— hohere Kosten, falls Teilzeitarbeitende eigene
Arbeitsplatze brauchen

Angepasste Arbeitsorganisation - je mehr Selbstabsprachen im Team méglich sind,
desto geringer
— anfangs evtl. Begleitung notig
- Kosten Stellvertretung je nach Arbeitsfeld gering oder
bedeutender

Familienbezogener Urlaub — gering, wenn unbezahlt und mit interner
Uberbriickungslésung
— teurer bei bezahltem Urlaub und externer Ersatz-

person
Flexibler Arbeitsort - oft gering (z.B. Laptop und ADSL)

- hangt von der benétigten Infrastruktur ab
Unterstiitzung bei der — gering bei Beratung und Vermittlung von Betreuungs-
Kinderbetreuung angeboten

- teurer bei allfdlliger Kostenbeteiligung

Betriebsklima - keine notwendigen Kostenfolgen
Personalentwicklung - je nach Massnahme von gering bis zu teurer
Investition

Quelle: KMU-Handbuch Beruf und Familie
www.seco.ch unter Themen
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